
 

 

 

 

 

La presente indagine si inserisce nel quadro dell'azione di ricerca sviluppata dall’INAPP, in qualità di Organismo Intermedio del   PN “Giovani, Donne e Lavoro” FSE+ 2021- 
2027 (Piano INAPP 2023 – 2029 – Op. a titolarità n. 4 “Migliorare la qualità dei sistemi e dei dispositivi di istruzione e formazione professionale per agevolare le 

transizioni e la rispondenza alle esigenze dei sistemi produttivi” – Attività 5 “Formazione continua e Apprendimento degli adulti”) 
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Gentile Direttore del Personale / Responsabile risorse umane, 

 

l’Istituto Nazionale per l’Analisi delle Politiche Pubbliche (INAPP), Ente pubblico di ricerca parte del Sistema 

Statistico Nazionale (“SISTAN”) ha avviato la sesta edizione dell’”Indagine sulla conoscenza nelle imprese (INDACO-

Imprese)”.  

La Sua impresa rientra tra i possibili partecipanti alla rilevazione, che prevede la compilazione di un 

questionario CAWI-CATI.  

L’indagine, inserita nel “PSN 2023-2025 - Aggiornamento 2024-2025” (Programma Statistico Nazionale del 

SISTAN, approvato con DPR 6 novembre 2025 e pubblicato sulla GU n. 296 del 22-12-2025-Suppl.Ordinario n. 39), tra 

le rilevazioni che comportano obbligo di risposta da parte dei soggetti privati, a norma dell’art. 7 del decreto legislativo 

6 settembre 1989 n. 322, è finalizzata alla produzione di statistiche ufficiali a beneficio del Paese e dell’economia.  

È, inoltre, compresa nel Programma Nazionale Giovani, Donne e Lavoro FSE+ 2021-2027 per cui l’INAPP opera 

in qualità di Organismo intermedio.  

Obiettivo dell’indagine è ricostruire il quadro della diffusione delle attività di formazione del personale nelle 

imprese in Italia. Saranno oggetto di rilevazione: l’attività di formazione aziendale realizzata dall’impresa per i propri 

addetti, la formazione iniziale, la valutazione delle competenze, gli eventuali fattori di ostacolo alla formazione 

aziendale, il ricorso al Fondo Nuove Competenze, l'uso dell'Intelligenza Artificiale, le strategie aziendali per affrontare 

lo skill mismatch, le pratiche di age management e trasferimento intergenerazionale delle conoscenze.  

La sesta rilevazione, svolta con riferimento all’anno 2025, coinvolgerà un campione di 18.000 imprese italiane 

estratte dal Registro statistico delle imprese attive (ASIA - Imprese), rappresentative per territorio, dimensione e 

settore di attività economica e si concluderà ad ottobre 2026. È prevista, inoltre, una fase di approfondimento alla 

quale potrebbe essere chiamata la Sua Impresa; questa vedrà coinvolte circa 5 mila imprese su tematiche inerenti alla 

formazione manageriale, agli investimenti in tecnologie abilitanti 4.0, ai Digital Innovation Hub e ai Competence Center 

e alla transizione ecologica. 

Le informazioni fornite saranno trattate da INAPP nel rispetto della normativa in materia di protezione dati 

personali e di tutela del segreto statistico, secondo quanto riportato nell’allegata informativa privacy a norma degli 

artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 (“GDPR”).  

Ai fini della rilevazione la società TP Infinity Italia S.p.A provvederà a contattare la Sua impresa nei prossimi 

giorni.   

Per ogni ulteriore informazione La invitiamo a consultare la pagine dedicata all’indagine INDACO-Imprese 2026 

(https://www.inapp.gov.it/rilevazioni/rilevazioni-periodiche/indagine-sulla-conoscenza-nelle-imprese-indaco-

imprese) o a contattarci all’indirizzo email indaco@inapp.gov.it oppure a contattare la società intervistatrice all’email  
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IMPRESE-survey-INAPP@projects.ks.teleperformance.com  o tramite il Numero Verde 800.189.009  attivo 

tutti i giorni feriali dalle 9.00 alle 17.00.  

Nel ringraziarLa fin d’ora per la preziosa collaborazione alla realizzazione dell’indagine, si porgono distinti 

saluti. 

Il Presidente dell’INAPP 

Natale Forlani 
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Informazioni sul trattamento dei dati personali raccolti nell’ambito dell’”Indagine sulla conoscenza 
nelle imprese (INDACO-Imprese)” ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento (UE) 2016/679 
(“GDPR” o “Regolamento”). 
 

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO  

Titolare del trattamento è l’Istituto Nazionale per l'Analisi delle Politiche Pubbliche – INAPP, Ente pubblico nazionale di 
ricerca ed Ente di informazione statistica del Sistema statistico Nazionale (Sistan) con sede legale in Corso d’Italia, 33 - 
00198 Roma (email: urp@inapp.gov.it).  
 

2. RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI 

INAPP ai sensi dell’art. 37 del GDPR ha designato un Responsabile della protezione dei dati (c.d. “Data Protection 
Officer”) domiciliato per la carica presso la sede legale dell'istituto che potrà essere contattato all'indirizzo email: 
res.pro@inapp.gov.it.  
 

3. FINALITA’ DEL TRATTAMENTO 

I dati saranno raccolti e trattati per la finalità statistica e di ricerca scientifica dell'INAPP e contribuiranno a ricostruire il 
quadro della diffusione delle attività di formazione fra le imprese in Italia.  
 

4. BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO  

Il trattamento è necessario per l’esecuzione di un compito di interesse pubblico (art. 6, paragrafo 1, lett. e del GDPR). 
L’indagine è inserita nel Programma Statistico Nazionale ed è tra le rilevazioni che comportano obbligo di risposta da 
parte dei soggetti privati, (art. 7 D. Lgs. n. 322/1989).  
IL PSN vigente è il PSN 2023-2025 - Aggiornamento 2024-2025 (codice IAP-00006) pubblicato sul Supplemento Ordinario 
n. 39 alla Gazzetta Ufficiale - serie generale - 296 del 22 dicembre 2025). 
Il Programma Statistico Nazionale è consultabile sul sito internet del SISTAN all’indirizzo: 
https://www.sistan.it/index.php?id=700  
 
 

5. CATEGORIE DI SOGGETTI INTERESSATI, TIPOLOGIE DI DATI TRATTATI E NATURA DEL 
CONFERIMENTO  

I dati dell’impresa sono stati estratti dal Registro statistico delle imprese attive (ASIA - Imprese). 
Gli interessati alle attività di trattamento sono i responsabili della formazione, i responsabili del personale e gli 
amministratori d’imprese.  
I dati personali trattati sono “dati comuni”: anagrafici (nome, cognome) e di contatto (indirizzo postale o di posta 
elettronica, numero di telefono fisso o mobile). L’indagine è tra le rilevazioni che comportano obbligo di risposta da 
parte dei soggetti privati, (art. 7 D. Lgs. n. 322/1989) come previsto dal vigente PSN 2023-2025 - Aggiornamento 2024-
2025.  
Il trattamento è realizzato con l’utilizzo di procedure anche informatizzate e/o applicativi utilizzati dal Titolare e dal 
Responsabile nel rispetto dei principi generali sul trattamento prescritti dall’art. 5 del Regolamento UE, nonché in 
conformità alle norme relative al segreto statistico (art. 9 d.lgs. n. 322/1989 e s.m.i.)  e nel rispetto delle Regole 
deontologiche per trattamenti a fini statistici o di ricerca scientifica effettuati nell’ambito del Sistema statistico nazionale 
(Delibera del Garante per la protezione dei dati personali n. 514 del 19 dicembre 2018).  
 

6. RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO 

Il Responsabile del trattamento autorizzato a trattare, per conto del Titolare del trattamento, i dati personali necessari 
alla fornitura del servizio, ai sensi dell’art. 28 del GDPR, è il Raggruppamento Temporaneo d’Impresa costituito tra la 
società TP Infinity Italia S.p.A. e la Fondazione Brodolini S.r.L. SB.   
 

7. CONSERVAZIONE DEI DATI 

Per la finalità della presente indagine, i dati saranno conservati in forma personale per 120 mesi.  
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8. DIFFUSIONE E COMUNICAZIONE DEI DATI 

Le informazioni raccolte, tutelate dal segreto statistico (art. 9 d.lgs. n. 322/1989) e sottoposte alla normativa in materia 
di protezione dei dati personali, potranno essere utilizzate anche per successivi trattamenti dai soggetti del Sistema 
statistico Nazionale esclusivamente per fini statistici ed essere comunicate per finalità di ricerca scientifica alle 
condizioni e secondo le modalità previste dall'art. 5 ter del D. Lgs 33/2013 e s.m.i. I dati personali saranno trattati 
prevalentemente su server ubicati presso la sede INAPP ovvero presso primarie aziende fornitrici di servizi cloud 
computing per le Pubbliche Amministrazioni. 
I dati saranno diffusi in forma aggregata in modo tale che non sia possibile risalire alle persone che li forniscono o a cui 
si riferiscono, assicurando così la massima riservatezza.  
I dati raccolti non saranno altresì in alcun modo trattati al di fuori dei territori dell’UE, né utilizzati per attività di 
profilazione degli interessati. 
 

9. DIRITTI DEGLI INTERESSATI  

L’INAPP garantisce, nei limiti previsti dal Regolamento, l'esercizio dei diritti degli interessati (artt. 15 e seguenti del 
GDPR), ad esclusione del diritto di opposizione al trattamento (art. 21, par. 6 del GDPR) e di quello alla portabilità dei 
dati (art. 20, par 3 del GDPR) in quanto non applicabili in ragione della base giuridica del trattamento (esecuzione di un 
compito di interesse pubblico).  L'esercizio del diritto di rettifica è garantito secondo le modalità indicate all'art. 6-bis 
del d.Lgs. n. 322/1989 e all'art. 11 delle “Regole deontologiche per i trattamenti ai fini statistici o di ricerca scientifica 
effettuati nell'ambito del Sistema statistico Nazionale (allegato A.4 al D.Lgs. n. 196/2003). Per l'esercizio dei già 
menzionati diritti è possibile scrivere al Responsabile della protezione dei dati dell'INAPP (res.pro@inapp.gov.it) anche 
mediante la compilazione dell'apposito modulo pubblicato sul sito web istituzionale, in fondo alla sezione “privacy”.   
L’ interessato, inoltre, ove ritenga che il trattamento di dati che lo riguarda violi il Regolamento, ha il diritto di presentare 
un reclamo al Garante per la protezione dei dati personali o di adire le opportune sedi giudiziarie (art. 77 e art. 79 del 
GDPR).  
 
Riferimenti normativi  

- Decreto legislativo 6 settembre 1989 n. 322 “Norme sul Sistema statistico nazionale e sulla riorganizzazione 
dell'Istituto nazionale di Statistica” – art. 6 (compiti degli uffici di statistica), art. 6-bis (trattamento dati 
personali), art. 7 (obbligo di fornire dati statistici), art. 8 (segreto d'ufficio degli addetti agli uffici di statistica), 
art. 9 (disposizione per la tutela del segreto statistico), art.  13 (Programma Statistico Nazionale);  

- Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 27 aprile 2016, relativo alla protezione 
delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati 
e che abroga la direttiva 95/46/CE (RGPD/GDPR); 

- Decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati personali” come modificato 
dal Decreto legislativo 10 agosto 2018 n. 101 “Disposizioni per l'adeguamento della normativa nazionale alle 
disposizioni del regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio” del 27 Aprile 2016;  

- Decreto legislativo 14 Marzo 2013 n. 33 “Riordino della disciplina riguardante il diritto di accesso civico e gli 
obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni da parte di Pubbliche Amministrazioni” - art. 5 
ter (accesso per fini scientifici ai dati elementari raccolti per finalità statistiche);  

- Regole deontologiche per trattamenti a fini statistici o di ricerca scientifica effettuati nell’ambito del Sistema 
statistico nazionale (Delibera del Garante per la protezione dei dati personali n. 514 del 19 dicembre 2018); 

- Decreto del Presidente della Repubblica del  6 novembre 2025 “Approvazione del programma statistico 
nazionale e degli altri atti di programmazione della statistica ufficiale 2023-2025. Aggiornamento2024-
2025.” (GU-Serie Generale n. 296 del 22.12.2025-Suppl.Ordinario n.39).  
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