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Quem somos

“A TP (coletivamente com suas subsididrias diretas e indiretas, "TP" ou o "Grupo") é comprometida com os mais
altos padrdes em termos de responsabilidade social e ambiental e conduta ética. A TP tem uma politica de tolerdncia
zero quando se trata de comportamento comercial antiético, como suborno e corrup¢do e violagbes de direitos
humanos e ambientais. Os cinco valores fundamentais da TP sdo Integridade, Respeito, Profissionalismo, Inovagdo
e Comprometimento, e o Grupo espera que todos os seus Fornecedores sigam padrées semelhantes e conduzam
seus negdcios de forma ética.

O Cddigo de Conduta de Fornecedores (este "Codigo") estabelece os principios que esperamos que todos 0s nossos
Fornecedores, seus funciondrios e outros representantes, sigam enquanto trabalham conosco. Os representantes
de nossos Fornecedores podem incluir, entre outros, parceiros de vendas, consultores, agentes, subcontratados,
representantes de vendas e colaboradores auténomos. A relagdo entre a TP e os seus Fornecedores é uma
componente chave para alcan¢ar os nossos objetivos e manter o nosso compromisso de ser um negocio responsdvel
e ético.

A TP apoia os Fornecedores através do fornecimento de treinamento e apoio, quando necessdrio, e em troca, espera
que a cadeia de abastecimento do proprio Fornecedor também seja responsabilizada e obrigada a aplicar os
mesmos elevados padrdes de conduta, construindo assim uma cadeia de abastecimento sustentdvel.

A TP adere ao Pacto Global da ONU, uma iniciativa das Na¢bdes Unidas criada para incentivar as empresas a
adotarem uma atitude socialmente responsdvel, comprometendo-se a promover principios relacionados com os
direitos humanos, as normas internacionais do trabalho e o combate a corrupgdo, e a integrar esses principios nas
suas prdticas.

Agradecemos a todos os Fornecedores que compartilham nosso compromisso com a conduta responsdvel e ética
nos negdocios.

Daniel Julien
Diretor Executivo”



Abrangéncia

Este Codigo é aplicavel a todos os Fornecedores e suas subsididrias, afiliadas e subcontratadas (cada uma como
Fornecedor) que fornecem bens ou servigos a TP ou em seu favor. Todos os Fornecedores devem aderir a este
Cddigo para e durante a realizacdo de negdcios com ou em nome da TP.

Cadigo

1. Integridade

A TP honra seus compromissos e espera o mesmo de seus Fornecedores:

A. Privacidade e protecao de dados

Os Fornecedores devem coletar, processar e reter dados TP estritamente de acordo com os requisitos legais
e contratuais. Quando houver subcontratacdo, a TP deve ser notificada com antecedéncia e ter a
oportunidade de aprova-la ou rejeita-la. Nesses casos, um contrato com o subcontratado deve estar em
vigéncia para garantir a responsabilidade pela conformidade.

Os Fornecedores devem apoiar a TP em suas obrigacGes legais, como requisitos de processamento
relacionados a Solicitacdes de Direitos do Titular dos Dados.

Quando ocorrer um incidente com os dados do Fornecedor que tenha a possibilidade de afetar a TP e/ou
os Dados do Cliente TP, o Fornecedor devera notificar o Escritdrio de Privacidade da TP Global com a maior
brevidade e, em qualquer caso, no prazo de 24 horas ap6és a ocorréncia.

B. Retencao de dados

Os Fornecedores devem reter a TP e/ou os Dados do Cliente da TP estritamente de acordo com os requisitos
legais e contratuais. Ao final do contrato, todos os Dados do Cliente TP e/ou TP serdo devolvidos ou
destruidos no prazo de até 30 dias.

C. Anticorrupgao

A TP estd comprometida em conduzir negdcios de forma ética e tem uma politica de tolerdncia zero em
relagdo a Suborno e Corrupgdo, de qualquer tipo, a violagdo de leis e regulamentos anticorrupgdo
aplicaveis. Os Fornecedores da TP e os seus colaboradores e outros representantes devem cumprir todas
as leis e regulamentos anticorrupgao aplicaveis, e ndo se envolver em suborno, corrupgao, extorsao ou
qualguer outro comportamento inadequado destinado a influenciar funcionarios publicos ou outros a obter
uma vantagem comercial ou tratamento preferencial.

D. Presentes e Hospitalidade

Os Fornecedores devem evitar dar ou oferecer presentes e/ou hospitalidade aos colaboradores da TP e
outros representantes, porque mesmo um presente bem-intencionado pode constituir um suborno em
certas circunstancias ou criar um conflito de interesses. Os Fornecedores ndo devem oferecer nada de valor
para obter ou reter um beneficio ou vantagem para o doador e ndo devem oferecer nada que possa parecer
influenciar, comprometer o julgamento ou obrigar um colaborador da TP ou outro representante. Ao
oferecer um presente e/ou hospitalidade a um colaborador da TP ou outro representante, os Fornecedores
devem usar de bom senso, discricdo e moderagao. Em particular, qualquer presente de um Fornecedor
deve ser permitido de acordo com o Cédigo de Conduta da TP.

Quaisquer presentes ou hospitalidades oferecidos ou feitos por um Fornecedor devem estar em
conformidade com a lei aplicdvel, ndo devem violar as politicas dos doadores ou destinatarios sobre o
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assunto e devem ser consistentes com os costumes e praticas locais. Os membros da equipe de Compras
da TP e os seus representantes ndo estao autorizados a receber quaisquer presentes ou hospitalidade de
um fornecedor, para além de um presente corporativo sem valor comercial, como uma caneta, caderno
etc., conforme referido na sec¢do "Presentes, Viagens e Hospitalidade" no Cédigo de Conduta da TP.

E. Combate a Lavagem de Dinheiro e Financiamento do Terrorismo

Os Fornecedores devem cumprir as leis e regulamentos aplicaveis relacionados a lavagem de dinheiro e ao
financiamento do terrorismo onde quer que exergam seus negocios.

F. Conflito de Interesses

Os Fornecedores devem evitar a aparéncia ou qualquer conflito de interesses.

Os Fornecedores devem evitar qualquer situacdo em que possa surgir um conflito entre os melhores
interesses da TP e o interesse pessoal direto ou indireto de um colaborador ou outro representante da TP.
Como consequéncia, os Fornecedores ndo devem lidar diretamente com qualquer colaborador da TP ou
outro representante cujo cénjuge, companheiro ou outro membro da familia ou parente tenha qualquer
relacionamento ou interesse no fornecedor. Da mesma forma, os Fornecedores ndo devem lidar
diretamente com qualquer colaborador da TP ou outro representante cuja linha de subordinacdo tenha
gualquer relacdo ou interesse no Fornecedor. Espera-se que os Fornecedores divulguem imediatamente a
TP qualquer situacdo em que percebam um potencial conflito de interesses, para que possam ser tomadas
as medidas adequadas para evitar qualquer possivel impacto na relagdo comercial.

G.Informacgao e Direito de Auditoria

A TP reserva-se o direito de solicitar informacdes aos seus Fornecedores periodicamente para apoiar as
suas obrigacOes relacionadas com a manuteng¢do, monitoramento e relatdrios sobre a sua cadeia de
abastecimento. Os Fornecedores devem manter a documentag¢do que possa ser razoavelmente necessaria
para demonstrar sua conformidade com este Cddigo. As respostas aos pedidos de informacdo devem ser
preenchidas em tempo adequado.

A TP também se reserva o direito de realizar auditorias de acordo com os requisitos deste Codigo em locais
onde os servigos estdao sendo prestados a TP, conforme aplicavel e permitido por lei, ou de acordo com os
requisitos contratuais. Salvo acordo em contrdrio entre o Fornecedor e a TP, tais auditorias serdo feitas as
custas da TP. A TP fornecera ao Fornecedor um aviso prévio razodvel de qualquer auditoria agendada e
trabalhard com o Fornecedor para garantir que o minimo de interrupgdo seja causado.

Quando os Fornecedores estiverem prestando servicos a TP que estejam dentro do escopo das Normas
ISO, incluindo, mas nao se limitando a, ISO 27001, I1SO 27701 ou ISO 9001, os Fornecedores devem apoiar
a TP na medida do possivel, fornecendo todas as informacgdes necessarias relacionadas aos processos que
estao sendo executados e dados que estdao sendo processados em nome da TP.

H.Confidencialidade e Uso Aceitavel

Os Fornecedores devem respeitar a confidencialidade da propriedade intelectual, tanto em formato fisico
como digital, segredos comerciais, know-how e outras informacgdes confidenciais ou sensiveis e ndo podem,
direta ou indiretamente, utilizar, disponibilizar, vender, divulgar ou comunicar a qualquer outra parte
qualquer informacdo desse tipo, exceto em estrita conformidade com o seu contrato com a TP ou com
consentimento prévio por escrito.

E tarefa do Fornecedor garantir que todas as medidas técnicas e organizacionais necessarias sejam tomadas
para garantir a segurancga das informagdes confidenciais ou sensiveis e protegé-las contra uso indevido e
ameacas internas e externas. A TP pode fornecer o equipamento tecnoldgico necessario e conexdo a
internet ou acesso aos sistemas TP para o Fornecedor utilizar nas suas operac¢Ges diarias. O Fornecedor
deve usar todos esses equipamentos, acessos e sistemas apenas dentro do escopo para o qual foram
fornecidos, em estrita conformidade com os parametros estabelecidos no contrato relacionado. O
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Fornecedor também deve devolver as informacbGes e equipamentos de acordo com os requisitos
contratuais aplicaveis.

Todas as formas de fraude (por exemplo, fraude, peculato, roubo, apropriacdo indébita) sdo proibidas,
independentemente de serem afetados os ativos da TP ou de terceiros.

I. Insider trading

Os Fornecedores devem cumprir as leis e regulamentos de insider trading aplicaveis. A lei proibe o uso,
bem como o compartilhamento com terceiros, de informagdes privilegiadas em conexao com a negociagao
de valores mobilidrios ou outros instrumentos financeiros. Informacao privilegiada ¢ uma informacao
especifica que ndo estd disponivel publicamente e que, se tornada publica, pode influenciar
significativamente o preco de valores mobiliarios ou instrumentos financeiros similares. Exemplos de tais
informacdes incluem, entre outras coisas, aumentos ou quedas de lucro, a celebracdo de grandes contratos,
planos de fusdo ou aquisicdo de uma empresa, a introdu¢do de um novo produto significativo (incluindo o
momento planejado de tal introducdo) ou mudangas na liderangca de uma empresa. Conforme indicado
acima, se tais informacdes se tornarem conhecidas por nossos Fornecedores, eles deverao trata-las de
acordo com as leis e regulamentos de informacdes privilegiadas aplicaveis.

2. Respeito

Os Fornecedores da TP devem respeitar os seus trabalhadores e o seu local de trabalho:

A. Trabalho e Direitos Humanos

Os Fornecedores da TP devem apoiar os principios da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, o Pacto
Global da ONU, os Principios Orientadores da ONU sobre empresas e direitos humanos e as normas
trabalhistas fundamentais da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT).

Emprego livremente escolhido

Os Fornecedores devem garantir que todo o trabalho seja voluntario. Os Fornecedores ndo devem
traficar pessoas, se envolver em qualquer forma de escraviddo ou trabalho forgado, ou usar trabalho
escravo, contratado ou prisional.

Trabalho infantil

Os Fornecedores devem respeitar os direitos das criancgas, conforme estabelecido nas Convengdes 138
e 182 da OIT sobre os Direitos da Crianga, e ndo devem se envolver ou permitir trabalho infantil em suas
instalagGes ou nas de seus préprios Fornecedores.

Os Fornecedores devem seguir a definicdo da OIT de idade minima para o emprego, bem como as leis
nacionais aplicaveis. Os Fornecedores s6 devem empregar trabalhadores com pelo menos 15 anos de
idade, a idade minima legal aplicavel para emprego ou a idade aplicavel para concluir a educacao
obrigatdria no pais em que o parceiro de negdcios esta operando, o que for mais alto.

Emprego e requisitos trabalhistas

Os Fornecedores devem cumprir todas as leis e regulamentos trabalhistas aplicaveis, em particular,
aqueles relacionados a horas de trabalho e horas extras e salario-minimo.

Além da legislac¢do local, os Fornecedores devem cumprir as Normas Internacionais do Trabalho da OIT,
qgue limitam as horas de trabalho a 48 horas por semana, excluindo horas extras, ou 60 horas por
semana, incluindo horas extras, e no que diz respeito as condi¢des de trabalho e horas extras, incluindo
os dias de descanso obrigatdrios. Todas as horas extras devem ser voluntarias.

B. Liberdade de associa¢ao e negocia¢ao coletiva

Os Fornecedores devem reconhecer e respeitar os direitos legais dos trabalhadores de associar, formar e
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ingressar (ou absterem-se de ingressar) em organiza¢Oes de sua escolha e negociar coletivamente de
acordo com os requisitos legais aplicaveis, sem interferéncia, discriminacdo, retaliacdo ou assédio.

C. Antidiscriminagao e Assédio

Os Fornecedores devem se comprometer com uma forca de trabalho e um local de trabalho livres de assédio,
abuso e discriminagao.

Embora a TP reconheca e respeite as diferencgas culturais, exigimos que os Fornecedores nao se envolvam
em discriminacdo no recrutamento, contratacdo, remuneracao, acesso a treinamento, promocao, rescisao
e/ou aposentadoria com base em idade, deficiéncia, etnia, género, identidade ou expressdo de género,
estado civil ou parental, nacionalidade, afiliagdo politica, raca, cor, religido ou crenca, orientacdo sexual,
gravidez, filiacdo sindical ou status de veterano, ou qualquer outro status protegido por leis ou
regulamentos locais aplicaveis. Além disso, os Fornecedores nao devem tolerar assédio ou abuso fisico,
verbal, sexual ou psicoldgico, ou a ameaca de assédio, no local de trabalho ou na forca de trabalho.

D. Remuneragao e beneficios justos

Os Fornecedores devem pagar a seus funcionarios pelo menos o saldrio-minimo aplicavel e fornecer
quaisquer beneficios exigidos pela lei e/ou contrato aplicavel. Quando o saldrio-minimo nacional for
inexistente ou insuficiente para atender as necessidades basicas, os Fornecedores devem se esforcar para
pagar aos trabalhadores o suficiente para garantir um padrao de vida decente, suficiente para satisfazer as
necessidades basicas dos trabalhadores e suas familias.

Antes de iniciarem uma relacdo de trabalho e, se necessario, durante toda a sua duragao, os Fornecedores
devem fornecer aos seus colaboradores, por escrito, informacgdes claras e compreensiveis sobre as suas
condicbes de emprego, em idioma compreendido pelos colaboradores, no que diz respeito,
nomeadamente, aos seus salarios, beneficios, local de trabalho e, se for caso disso, a quaisquer custos
imputados aos colaboradores. Os Fornecedores ndo devem fazer dedugbes de salarios como medida
disciplinar, nem devem fazer deducgdes de saldrios que ndo estejam previstas pela legislacdo local aplicavel
sem o consentimento expresso e por escrito do trabalhador.

w

Inovagao

Inteligéncia Artificial (1A) e Outras Tecnologias

Os Fornecedores sdo responsaveis pela governanga, design, desenvolvimento, monitoramento e
desempenho de seus sistemas de IA, quando aplicavel. Ao desenvolver sistemas baseados em IA, os
Fornecedores devem priorizar abordagens centradas no ser humano em seus processos, garantindo que a
supervisdo humana seja incluida em varios estdgios de desenvolvimento e implantacdo de sistemas baseados
em IA. Os Fornecedores devem estabelecer estruturas de governanca de IA que mantenham a honestidade e
a justica e minimizem o uso indevido intencional ou ndo intencional, resultados antiéticos ou tendenciosos,
imprecisdo e violagdes de seguranga da informacgdo, garantindo que seus sistemas baseados em IA sejam
operados de maneira segura, legal, auditavel, transparente e explicavel. Os sistemas e resultados baseados
em IA do Fornecedor devem estar sempre em conformidade com as leis e regulamentos, obrigacGes
contratuais e politicas e diretrizes aplicaveis, incorporando mecanismos que facilitem a demonstragdo dessa
conformidade a partes externas.

Os Fornecedores sdao também responsaveis por todas as outras tecnologias envolvidas na prestagao dos
seus servicos a TP, e sdo responsaveis pela salvaguarda da TP, de outros terceiros envolvidos e dos Dados
do Cliente TP na utilizacdo de tais tecnologias.



4. Profissionalismo

A. Adjudicagao de contrato

O Fornecedor deve prestar um servico de qualidade em estrita conformidade com os termos e condi¢des
contratuais. O Fornecedor ndo deve substituir o item contratado por produtos ou servicos diferentes, ou usar
outros para apoiar o contrato, a menos que tenha sido obtida aprovagao prévia por escrito da TP.

Os subcontratados ndo devem ser utilizados a menos que a aprovacao por escrito tenha sido obtida da TP.

B. Relatdrios e Faturamento

Todos os Fornecedores devem fornecer relatérios precisos de acordo com os requisitos contratuais.

O Fornecedor deve fornecer faturas precisas a TP e corrigir quaisquer erros imediatamente. Espera-se que
os Fornecedores mantenham livros e registros precisos de acordo com as leis e regulamentos aplicaveis e
fornecam documentacao e suporte adicionais quando necessario.

C. Atividades politicas e religiosas

A TP mantém a imparcialidade em relagdo a questdes politicas e religiosas. A TP ndo restringe os direitos
dos seus Fornecedores, ou dos respetivos colaboradores, de participarem em atividades politicas e
religiosas, desde que seja claro que ndo representam a TP e que as suas atividades ndo estdo a ser exercidas
em nome da TP.

D. Leis e obrigagOes aplicaveis

Os Fornecedores devem, em todos os momentos, manter a conformidade com as leis, regulamentos e
obrigacGes aplicaveis relacionados ao seu setor e ao pais ou paises onde operam. Em conexdao com seu
trabalho para a TP, os Fornecedores também devem cumprir as leis nacionais e internacionais mais amplas
gue podem ser aplicadas, incluindo, mas ndo se limitando a:

® Controles Comerciais e Leis e Regulamentos de Importacdo/Exportacgdo: As leis nacionais e internacionais
regulam a importagdo, exportacdo e comércio interno de bens, tecnologias e servigos, 0 manuseio de
produtos especificos, movimentacdo e pagamentos de valores. Devem ser implementados
procedimentos adequados para garantir que as transagdes nao violem os atuais embargos econémicos
ou regulamentos de comércio, controles de importagdo e exportacao ou regulamentos para a preveng¢ao
do financiamento do terrorismo.

e | eis antitruste e de concorréncia: Os Fornecedores devem se comprometer com a concorréncia justa e
irrestrita como elemento central de uma economia livre. Abster-se-do de celebrar acordos restritivos com
concorrentes, Fornecedores, distribuidores, revendedores e clientes, bem como de praticas restritivas de
mercado. Isso inclui, mas ndao se limita a, acordos com concorrentes sobre pregos, acordos com
concorrentes sobre aloca¢do de mercado por clientes ou regides, boicotes e troca ilegal de informagdes
competitivamente sensiveis com concorrentes.

¢ Conformidade com as Leis Tributdrias: A TP estd comprometida em cumprir suas obriga¢des fiscais globais
e espera que seus Fornecedores observem as leis tributdrias nacionais e locais aplicdveis em todos os
paises e regides onde operam.

5. Compromisso

Na TP, estamos comprometidos em manter um local de trabalho que promova o respeito pela dignidade
fundamental de nossos colaboradores e seus direitos humanos. A TP espera o0 mesmo compromisso de seus
Fornecedores e exige que eles cumpram os seguintes padrées minimos:



A. Compromissos Sociais

Os Fornecedores devem apoiar a TP, quando aplicavel, no cumprimento dos seus compromissos para com os
seus clientes e outras partes interessadas, tais como as comunidades em que opera, relacionados com o valor
social a ser produzido pela TP e pelos seus parceiros.

B. Compromissos Ambientais

Compromissos Sustentaveis

Como uma empresa lider global, a TP acredita que ndo é apenas nossa responsabilidade, mas uma
responsabilidade compartilhada com todas as nossas partes interessadas, incluindo nossos Fornecedores,
usar nossos recursos com sabedoria e reduzir nosso impacto no meio ambiente e na sociedade.

Os Fornecedores devem se comprometer a proteger o meio ambiente e desenvolver, implementar e manter
praticas comerciais ambientalmente responsaveis. Os Fornecedores devem obter, manter atualizadas e
cumprir todas as licengas ambientais exigidas, incluindo os requisitos operacionais e de relatérios aplicaveis.
Devem cumprir todas as leis e regulamentos ambientais aplicaveis relativos, em particular, a residuos,
emissdes atmosféricas e materiais perigosos.

Fornecimento de materiais

Os Fornecedores devem se esforcar para reduzir ou eliminar residuos de todos os tipos, incluindo agua, energia
e papel, implementando medidas de conservacao apropriadas em suas instalacdes, por meio de seus processos
de manutencdo e producdo e reciclando, reutilizando ou substituindo materiais.

Os Fornecedores devem exercer a devida diligéncia em relacdo aos materiais relevantes nas suas cadeias de
abastecimento. Os Fornecedores devem desenvolver politicas de due diligence e sistemas de gestdo para
identificar os riscos aplicaveis e tomar as medidas apropriadas para mitiga-los. A due diligence deve ser realizada
no nivel de processamento de materiais para determinar se os materiais relevantes sdo origindrios de regides
com altos riscos, que incluem areas associadas a conflitos, as piores formas de trabalho infantil, trabalho forcado
e trafico de pessoas, violagdes graves de direitos humanos ou outras atividades razoavelmente objetivas de alto
risco, incluindo riscos graves a salde e seguranca e impactos ambientais negativos.

Os Fornecedores devem cumprir todas as leis e regulamentos aplicaveis de minerais de conflito, incluindo
requisitos de relatdrios, e se comprometer a identificar, reduzir e, finalmente, eliminar o uso de minerais
de conflito em materiais ou produtos fornecidos a TP.

C. Saude e segurancga

A TP é uma "empresa de pessoas", comprometida em fornecer um local de trabalho seguro e saudavel e
prevenir danos aos membros da for¢a de trabalho e visitantes. A TP espera que seus Fornecedores atendam
ao mesmo padrdo e integrem praticas solidas de gestdo de saude e seguranca em todos os aspectos de seus
negdcios. Espera-se que os Fornecedores cumpram as seguintes normas minimas:

e Fornecer e manter um ambiente de trabalho seguro e sauddavel e cumprir integralmente todas as leis e
regulamentos de saude e seguranca aplicaveis, bem como as politicas da TP.

e Obter, manter atualizada e cumprir com todas as licengas de saude e seguranca necessarias.

e Fornecer e manter planos de emergéncia e procedimentos de resposta para emergéncias e acidentes de
saude, projetados para minimizar os danos a vida, ao meio ambiente e a propriedade.

e Fornecer aos colaboradores informacdes e treinamento apropriados sobre salde e seguranca no local de
trabalho em um idioma compreendido pelos colaboradores e publicar claramente informagdes
adequadas de salde e seguranga em suas instalagées.

e [dentificar, avaliar, gerenciar e minimizar os riscos de salde e seguranca ocupacional e ter um sistema de
gestdo de salde e seguranca em vigor que cubra todos os aspectos de seus negdcios.



6. Conformidade

Os Fornecedores devem implementar e monitorar programas projetados para alcancar a conformidade continua
com este Cédigo.

Em caso de ndo conformidade ou violacdo deste Cédigo, a TP trabalharad em conjunto com o Fornecedor para tomar
medidas corretivas dentro de um prazo apropriado. Se um Fornecedor ndo for capaz ou nao corrigir a nao
conformidade ou violagdo, a TP reserva-se o direito de encerrar o relacionamento.

Embora se espere que os Fornecedores se automonitorem e demonstrem sua conformidade com este Cddigo, os
Fornecedores devem permitir que a TP, ou um terceiro designado pela TP, avalie, audite e/ou inspecione suas
instalacGes e operagdes para confirmar a conformidade.

A. Levantando preocupagoes

Para relatar comportamento questiondvel ou uma possivel violacdo deste Cddigo, os Fornecedores sao
incentivados a trabalhar com seu contato principal na TP para resolver sua preocupacao. Os Fornecedores
devem informar imediatamente o seu contato TP ou um membro da gestdo TP, quando se desenvolver
qualquer situagdo que faca com que o Fornecedor opere em violacdo deste Cadigo.

A Linha Etica Global ou a Linha Local também podem ser usadas para relatar possiveis n3o conformidades
com este Cédigo. A Politica de Linha Direta de Etica Global incentiva todos os membros de trabalho da
TP, bem como qualquer fornecedor, membros da forca de trabalho do fornecedor, parceiros e partes
interessadas, a relatar quando acreditarem que ocorreu ou estd prestes a acontecer uma conduta
comercial ilicita. Isso inclui, mas ndo se limita a, fraude ou violacdo grave de direitos humanos,
regulamentos ambientais ou de salde e segurancga ou obrigacdes éticas.

As denuncias serdo investigadas de acordo com os procedimentos estabelecidos na Politica da Linha
Direta de Etica Global. Na medida do apropriado, serdo tomadas medidas para abordar, remediar e
mitigar quaisquer impactos potenciais.

B. Modificagdes no Codigo

A TP podera modificar este Codigo unilateralmente a qualquer momento sem aviso prévio, no entanto, a
versao mais recente estara sempre disponivel no website da TP. ModificacGes podem ser necessarias, entre
outros motivos, para manter a conformidade com os requisitos legais ou regulamentares aplicdveis,
politicas, padrdes ou praticas da TP e/ou para acomodar mudancas organizacionais na TP. Se uma alteragdo
ou nao aplicacdo deste Codigo for realizada ou concedida, a documentacdo apropriada sera devidamente
formalizada conforme necessario.

C. Contatos e outras informagoes

Se precisar de orientagdo sobre qualquer assunto relacionado a este Cddigo de Conduta, entre em contato
com o seu ponto focal na TP.

7. Politicas e declara¢oes TP

Este Cadigo deve ser lido em conjunto com as politicas e declara¢des relacionadas encontradas no site da TP:

Cédigo de Etica e Conduta da TP e Politica de Direitos Humanos da TP
Declaragao de Politica Ambiental da TP e Declaragdo de Politica: Diversidade e Inclusdo
Politica de Privacidade da TP e Politica de Diversidade e Inclusdo da TP

Politica da Linha Direta de Etica Global da TP

Declaracdo de Politica de Seguranca de Saude da TP



