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Spett.le Amministrazione Comunale,  

 
l’Istituto Nazionale per l’Analisi delle Politiche Pubbliche (INAPP), Ente pubblico nazionale di ricerca, ha 

avviato la terza edizione della “Indagine sulla conoscenza nella Pubblica Amministrazione - INDACO-PA” finalizzata 

a ricostruire le caratteristiche strutturali e le dinamiche dell’offerta di formazione professionale erogata dalle 

amministrazioni pubbliche a favore dei propri dipendenti.  

Inserita nel Programma Nazionale Giovani, Donne e Lavoro FSE+ 2021-2027 per cui l’INAPP opera in qualità di 

Organismo intermedio, l’indagine INDACO-PA è una rilevazione statistica sulle unità istituzionali appartenenti al 

settore delle Amministrazioni pubbliche.  

L’indagine sarà campionaria sui Comuni aventi un numero di dipendenti superiore a 5, censuaria sulle altre 

unità istituzionali.  

La rilevazione prevede la somministrazione di interviste ai Responsabili delle unità istituzionali effettuate con 

tecnica Cawi o, in subordine, Cati, con invio preventivo del questionario di rilevazione per PEC o per posta ordinaria.   

La partecipazione a tale indagine è facoltativa e volontaria, e non vi sarà alcuna conseguenza nel caso in cui non 

s’intenda partecipare.  

L’acquisizione dei vari elementi informativi sarà curata, per conto dell'INAPP, dalla TP Infinity Italia S.p.A che 

provvederà a contattarLa per definire modalità, tempi e luogo dell'intervista.   

È possibile acquisire informazioni sull’attività dell’INAPP e sull’indagine consultando il sito internet 

www.inapp.gov.it  o a contattarci all’indirizzo email  indaco@inapp.gov.it oppure a contattare le società intervistatrici 

all’email INDACO_PA_SURVEY_INAPP@ks.teleperformance.com  o tramite il Numero Verde  800.189.009 attivo tutti i 

giorni feriali dalle ore 9:00 alle ore 17:00. 

In allegato alla presente sono riportate le informazioni chiare e trasparenti sul trattamento dei dati personali 

che INAPP fornisce a norma dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 (RGPD/GDPR). Al momento dell’intervista sarà 

possibile esprimere il consenso libero e informato al trattamento dei dati.   

Nel ringraziarLa fin d’ora per la Sua partecipazione all’indagine nazionale, si porgono cordiali saluti. 

 
Il Presidente dell’INAPP 

Natale Forlani 
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Informazioni sul trattamento dei dati personali nell’ambito dell’“Indagine sulla conoscenza nella 
Pubblica Amministrazione - INDACO-PA” ai sensi dell’art. 13 Regolamento (UE) 2016/679 
(RGPD/GDPR). 
 

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO  
 

Titolare del trattamento è l’Istituto Nazionale per l'Analisi delle Politiche Pubbliche – INAPP, Ente pubblico nazionale di 
ricerca sottoposto alla vigilanza del Ministro del Lavoro e delle Politiche Sociali, con sede legale in Corso d’Italia, 33 - 
00198 Roma (email: urp@inapp.gov.it).  
 
 

2. RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI 
 
INAPP ai sensi dell’art. 37 del GDPR ha designato un Responsabile della protezione dei dati data (c.d. “Data Protection 
Officer”) domiciliato per la carica presso la sede legale dell'istituto che potrà essere contattato all'indirizzo email: 
res.pro@inapp.gov.it.  
 
 

3. FINALITA’ DEL TRATTAMENTO E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 
 
I dati raccolti saranno trattati esclusivamente per finalità statistica e di ricerca scientifica.  
Obiettivo dell’intervista è ricostruire le caratteristiche strutturali e le dinamiche dell’offerta di formazione professionale 
erogata dalle amministrazioni pubbliche a favore dei propri dipendenti.  
A norma dell’art. 6, paragrafo 1, lett. a) del Regolamento (UE) 2016/679 la condizione di liceità per il trattamento dei 
dati personali è il libero ed esplicito consenso dell’interessato.  
La mancata manifestazione del consenso, pertanto, preclude la possibilità di partecipare all’intervista. 
 
 

4. CATEGORIE DI INTERESSATI, TIPOLOGIE DI DATI TRATTATI E NATURA DEL CONFERIMENTO  
 
Gli interessati alle attività di trattamento sono i responsabili delle unità istituzionali appartenenti al settore della 
Pubblica Amministrazione e i responsabili della formazione nella PA. 
I dati personali trattati sono: dati comuni: anagrafici (nome, cognome, sesso) , di contatto (indirizzo di posta elettronica, 
numero di telefono fisso o mobile) ed elementi caratteristici dell’identità culturale e sociale (titoli e cariche all’interno 
delle unità istituzionale appartenente). 
Il trattamento è realizzato con l’utilizzo di procedure anche informatizzate e/o applicativi utilizzati dal Titolare e dal 
Responsabile nel rispetto dei principi generali sul trattamento prescritti dall’art. 5 del Regolamento UE, nonché in 
conformità alle norme relative al segreto statistico (art. 9 D.Lgs. n. 322/1989 e s.m.i.)  e nel rispetto delle Regole 
deontologiche per trattamenti a fini statistici o di ricerca scientifica (Delibera del Garante per la protezione dei dati 
personali n. 515 del 19 dicembre 2018).  
La partecipazione all’intervista è assolutamente facoltativa e volontaria. Il mancato conferimento dei dati preclude la 
possibilità agli interessati di far parte della sopra citata attività di ricerca.  
In ogni caso la mancata partecipazione all’intervista non comporta alcuna conseguenza per gli interessati.  
 
 

5. RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO 
 
Il Responsabile del trattamento autorizzato a trattare, per conto del Titolare del trattamento i dati personali necessari 
alla fornitura del servizio, ai sensi dell’art. 28 del GDPR, è il Raggruppamento Temporaneo d’Impresa costituito dalle 
società SWG S.p.A., TP Infinity Italia S.p.A. e Fondazione Giacomo Brodolini S.r.l. SB.  
 

6. MODALITA’ DI TRATTAMENTO E PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI 
 
I dati saranno trattati esclusivamente dal personale dipendente dell’INAPP preposto all’Indagine, autorizzato e 
coordinato dal relativo Privacy Manager, e dal Raggruppamento Temporaneo d’Impresa costituito dalle società SWG 
S.p.A., TP Infinity Italia S.p.A. e Fondazione Giacomo Brodolini S.r.l. SB.  
Le interviste saranno realizzate dalla società TP Infinity Italia S.p.A a cui l’INAPP, ha affidato il servizio.  
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I dati che identificano direttamente gli interessati saranno conservati per il tempo strettamente necessario alle finalità 
di ricerca scientifica e statistica proprie dell’indagine e comunque non oltre i 23 mesi. 
 

7. DIFFUSIONE E COMUNICAZIONE DEI DATI 
 

Le informazioni raccolte, tutelate dal segreto statistico (art. 9 d.lgs. n. 322/1989) e sottoposte alla normativa in materia 
di protezione dei dati personali, potranno essere utilizzate anche per successivi trattamenti esclusivamente per fini 
statistici ed essere comunicate per finalità di ricerca scientifica alle condizioni e secondo le modalità previste dall'art. 5 
ter del D. Lgs. 33/2013 e s.m..i.  
I dati saranno diffusi in forma aggregata in modo tale che non sia possibile risalire alle persone che li forniscono, o a cui 
si riferiscono, assicurando così la massima riservatezza.  
I dati raccolti non saranno altresì in alcun modo trattati al di fuori dei territori dell’UE, né utilizzati per attività di 
profilazione degli interessati. 
 

8. DIRITTI DEGLI INTERESSATI  
 

Il GDPR attribuisce ai soggetti interessati, nei casi ivi previsti, i seguenti diritti: 
a) diritto di accesso (art. 15 del Regolamento); 
b) diritto di rettifica (art. 16 del Regolamento); 
c) diritto alla cancellazione (art. 17 del Regolamento); 
d) diritto di limitazione di trattamento (art. 18 del Regolamento); 
d) diritto alla portabilità dei dati (art. 20 del Regolamento); 
e) diritto di opposizione (art. 21 del Regolamento); 
f) diritto di non essere sottoposti a una decisione basata unicamente sul trattamento automatizzato, compresa 
la profilazione, che produca effetti giuridici che li riguardano o che incida in modo analogo significativamente sulle loro 
persone (art. 22 del Regolamento). 
Nel caso in cui il trattamento dei dati sia basato sul consenso espresso dall’interessato, quest’ultimo potrà revocare il 
consenso in qualsiasi momento, senza che ciò possa pregiudicare la liceità del trattamento basato sul consenso prestato 
prima della revoca. 
In relazione al trattamento dei dati personali, l’interessato potrà rivolgersi al Titolare del trattamento per esercitare i 
Suoi diritti, scrivendo: 

- a mezzo posta con raccomandata A/R, inviando l’istanza all’Istituto Nazionale per l'Analisi delle Politiche 
Pubbliche (INAPP), Corso d’Italia 33, 00198 Roma, alla c.a. del Responsabile della protezione dei dati; 

- a mezzo Pec, all’indirizzo istituzionale: direzionegeneraleinapp@pec.it 
- a mezzo e-mail, all’indirizzo: res.pro@inapp.gov.it  

L’interessato può anche esercitare i propri diritti compilando il modulo per l’esercizio dei diritti pubblicato sul sito web 
istituzionale, in fondo alla sezione “privacy” e inviando lo stesso, debitamente compilato e firmato, all’indirizzo email 
res.pro@inapp.gov.it  
 
Gli interessati, nel caso in cui ritengano che il trattamento dei dati personali a loro riferiti sia compiuto in violazione di 
quanto previsto dal Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR), hanno il diritto di proporre reclamo al Garante per la 
protezione dei dati personali, con sede in Roma, Piazza Venezia 11, come previsto dall'art. 77 del Regolamento stesso, 
o di adire le opportune sedi giudiziarie ai sensi dell’art. 79 del Regolamento.  
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Riferimenti normativi  
− Decreto legislativo 6 settembre 1989 n. 322 “Norme sul Sistema statistico nazionale e sulla 

riorganizzazione dell'Istituto nazionale di Statistica” – art. 6 (compiti degli uffici di statistica), art. 
6-bis (trattamento dati personali), art. 8 (segreto d'ufficio degli addetti agli uffici di statistica), art. 
9 (disposizione per la tutela del segreto statistico);  

− Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 27 aprile 2016, relativo 
alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla 
libera circolazione di tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (RGPD/GDPR); 

− Decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati personali” 
come modificato dal Decreto legislativo 10 agosto 2018 n. 101 “Disposizioni per l'adeguamento 
della normativa nazionale alle disposizioni del regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento 
europeo e del Consiglio” del 27 Aprile 2016;  

− Decreto legislativo 14 Marzo 2013 n. 33 “Riordino della disciplina riguardante il diritto di accesso 
civico e gli obblighi di pubblicità, trasparenza e diffusione di informazioni da parte di Pubbliche 
Amministrazioni” - art. 5 ter (accesso per fini scientifici ai dati elementari raccolti per finalità 
statistiche);  

− Regole deontologiche per trattamenti a fini statistici o di ricerca scientifica (Delibera del Garante 
per la protezione dei dati personali n. 515 del 19 dicembre 2018).  

 
 
 

 


